
タイトル ； 電話診療 

きららとふわらの療養日記①  

  

  

薬剤師さんの「リモート相談」をご活用ください 

「電話診療」（東広島医療センターの場合；HPより） 
１）受付時間；月曜日～金曜日 8：30～16：30 
２）受付方法・手順； 
 １．内容確認；①患者名②患者ID（診察券番号）③電話番号④診療科 
  ⑤主治医⑥院外薬局名（〇〇薬局〇〇店）⑦電話診療の希望時間 
 ２．医療機関は、電話による外来診療後、指定の院外薬局に電話連絡し、 
   院外処方箋をFAXする 
 ３．患者は、指定の薬局で薬を受け取る 
 ４．診療費の支払いについては、後日医療機関から請求書が送付される 
 ※こちらは一例です。詳しくは、各医療機関にお問い合わせください。 

 「こころの駅舎」は、2020年2月から6月
まで感染症拡大防止のために休止して
いましたが、写真のような手作りの間仕
切りや、各テーブルへの消毒液の設置、
換気の徹底など感染予防策を講じ、 
 7月から再開しました。皆さんの久しぶり
の笑顔に、再開の喜びを感じました。 

 医療機関で電話相談が可能なように、「こころの駅舎」では、薬剤師
さんの相談にも、「新しい様式」が取り入れられました。毎回お薬の相談
に応じて下さっている薬剤師の味呑さんが、新型コロナウィルス感染症
対策として、リモートでお薬の相談に応じて下さいます。 心強いですね！ 

 そうじゃな、新型コロナウイルス感染症対策のための
「電話診療」を利用するのも一つの方法ではないかな。 
 従来から定期通院・投薬処方を受けている患者さ
んで、電話による外来診療（再診のみ）を希望する方
が対象じゃ。検査が必要な場合は、従来通りの対面診
療となるので、かかりつけの医療機関に問い合わせてみ
てはどうかな。 

 ねえ、ねえ、グランパ先生、今年は新型コロナウイルス
感染症が猛威をふるっているでしょう。「医療機関を受診する
こともためらってしまう・・・」という患者さんの話も耳にするわ。 
 経過観察中のがん患者さんや、慢性疾患で定期的に外
来受診をしている患者さんのために、何か良い診療の方法 
はないかしら？ 

 グランパ先生、「電話診療」の情報ありがとう！ 
 かかりつけの医療機関に問い合わせてみるね！ 

ふわら 

きらら 

グランパ先生 
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■ 毎月第４木曜日 
 

■ 開催形態 
    イベント型（4月、8月、12月） 

   [ 時間 ] 14：00 ～ 15：30 
   
       定   期   型（上記以外の月） 
       [ 時間 ] 14：00 ～ 18：00 
 

■ 東広島芸術文化ホール 
        くらら 
  東広島市西条栄町7番19号 

“ きららとふわらの療養日記”  

     
 

   「さっちょこ」さんの4コマ漫

画に続いて、“きららとふわらの

療養日記”が始まりました。 

 がんと向き合う患者さんや 

ご家族の日常や、医療情報など

を、「こころの駅舎」のマスコット

“きららとふわら”が紹介します。 

 皆さん“きららとふわら”を応援

してくださいね！ 

＊イベント型；講演会などイベントが中心 
＊定 期 型 ；参加者同士の交流や、医師
や薬剤師、看護師などへの相談が中心 
～ご都合の良い時間にお越しください～ 

ふわら 

きらら グランパ先生 

＊きらら、ふわら、グランパ先生は、東広島市 
在住の看護師さんにイラストをお願いしました。 

がん患者 
  “あるある”かわら版 

「Happy Summer Time  
  皆さんにとって優しい夏でありますように」 

＊表紙の挿絵は、かわら版第21号でご紹介した 
 読者の方から届いた素敵なメッセージ付きの 
 イラストです。感謝！ 
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